Firmen#&©

Welcome-Plus-Eintrag auf
www.flrmenabc.com

Mit der Buchung lhres Welcome-Plus-Firmeneintrages auf www.firmenabc.com erzielen Sie mehr Aufmerksamkeit und
bekommen ein umfangreiches Paket mit hohem Werbeeffekt.

Leistungsmerkmale:

Logo

Standort & Kontaktdaten

Suchbegriffe zur optimalen Auffindbarkeit (bis zu 5 Begriffe frei wahlbar)
vorgereiht innerhalb der Reihungsgruppe IlI

Link Mailadresse zur sofortigen Kontaktaufnahme

Link Webadresse zur sofortigen Kontaktaufnahme

Die erste Top-Bewertung erhalten Sie in Form des Redaktionstipps von uns!
Branchenzuordnung
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lhr Logo
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Weitere Vorteile;

»  Wir kimmern uns laufend um die optimale Positionierung von www.firmenabc.com in Suchmaschinen.
» www.firmenabc.com wird ganzjahrig crossmedial begleitet.
» FirmenABC.com prasentiert sich auch Uber verschiedene andere Portale und URLs.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir telefonische Auftrage

FirmenABC Marketing GmbH (nachfolgend ,FirmenABC") | Karl-Hammerschmidt-Strae 1| 85609 Aschheim
T: +49 89 205091300 | M: office@firmenabc.com

Registernummer: HRB 291350 | Registergericht: Amtsgericht Miinchen — Register B

USt-IdNr.: DE252262666 | Stand Januar 2026

Geschiéftsfiihrer: Georg Arnold, Johannes Pann

01. Allgemeines

1. Im Rahmen ihrer Geschéftstatigkeit ibernimmt FirmenABC Marketing GmbH (,Auftragnehmerin®) fiir ihre
Auftraggeber Verkaufsforderungskampagnen sowie die Schaltung von Inseraten im On- und Offlinebereich.
2. Es gelten unsere nachfolgenden AGB ausschlieRlich. Geschéaftsbedingungen des Kunden gelten auch
dann nicht, wenn wir ihnen bei Vertragsschluss nicht ausdriicklich widersprochen haben.

02. Vertragsabschluss | Laufzeit | Verlangerung

1. Mit telefonischer Beauftragung durch den Auftraggeber und schriftlicher Auftragsbestatigung hinsichtlich
Leistung, Preis pro Jahr und Mindestlaufzeit durch den Auftragnehmer kommt der Vertrag zustande. Die
Bestellung ist fiir den Auftraggeber verbindlich und unwiderruflich.

2. Grundlage des Vertrages ist ausschlieBlich die Auftragsbestatigung. Miindliche Nebenabreden sowie
Streichungen, Ergénzungen und Ab&nderungen im Bestellschein | der Auftragsbestétigung sowie in diesen
AGB werden nicht Vertragsbestandteil. Die Leistungsbestandteile des gebuchten Produktes konnen den
Leistungsblattern entnommen werden. Diese sind abrufbar unter www.firmenabc.com.

3. Der Vertrag wird Uber die zwischen den Parteien vereinbarte Mindestlaufzeit fest abgeschlossen. Wah-
rend dieser Laufzeit ist eine ordentliche Kiindigung ausgeschlossen. Die auBerordentliche Kiindigung bleibt
unberiihrt. Die Laufzeit beginnt mit dem in der Auftragsbestatigung angegebenen Datum (Onlinestart). Ist
kein Laufzeitbeginn vereinbart, so beginnt die Laufzeit im nachsten Monat nach Abgabe der Bestellung zum
Monatsersten.

4. Der Vertrag verlangert sich nach Ende der Mindestlaufzeit um jeweils ein weiteres Jahr, wenn er nicht von
einer der Parteien vor Ablauf schriftlich oder in Textform (Telefax, E-Mail, etc.) gekiindigt worden ist.

5. Ein wichtiger Grund, der uns zur auRerordentlichen Kiindigung berechtigt, liegt insbesondere dann vor,
wenn der Kunde mit einer Zahlung langer als einen Monat in Verzug ist und die Zahlung des geschuldeten
Betrages trotz Mahnung nicht innerhalb einer Frist von 14 Tagen nachholt. Kiindigen wir den Vertrag aus
wichtigem Grund, so kdnnen wir die offene Jahresgebiihr sowie 70 % der nach dem Vertrag vom Ende des
laufenden Vertragsjahres bis zum Ende der Mindestlaufzeit noch zu zahlenden Netto-Vergiitung als Scha-
densersatz verlangen. Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass uns durch die Kiindigung kein
oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

03. Rechnung | Zahlungskonditionen

1. Sofern nicht anders vereinbart wird das Entgelt im Voraus und auf ein Vertragsjahr geschuldet. Raten-
zahlungsvereinbarungen oder Stundungen miissen schriftlich getroffen werden. Der Auftraggeber ist nicht
berechtigt, gegen Forderungen der Auftragnehmerin aufzurechnen.

2. Die erste Rechnung erfolgt bei Onlinestart oder sonstigem Beginn der Leistungserbringung. Sollte bei On-
linestart die Auftragnehmerin noch nicht alle Leistungen (z.B. Filmreportage, Website) erbracht haben oder
der Eintrag sonst wie unvollstandig sein, ist der Auftraggeber nicht berechtigt Zahlungen zuriickzuhalten
oder zu kiirzen, sofern diese Umsténde nicht in die Sphére der Auftragnehmerin fallen. Es ist Angelegen-
heit des Auftraggebers Sorge dafiir zu tragen, dass s@mtliche Unterlagen, Daten, Freigaben oder Ahnliches
rechtzeitig vorliegen.

3. Gerat der Kunde mit einer Zahlung mehr als 14 Tage in Verzug, so sind wir berechtigt, seinen Firmenein-
trag ohne nochmalige Androhung oder Mahnung zu sperren, bis er die iiberfallige Zahlung ausgeglichen
hat. Die Geltendmachung sonstiger Anspriiche wie insbesondere auf Verzugszinsen oder weitergehenden
Schadensersatz bleibt, wie auch die Kiindigung aus wichtigem Grund, vorbehalten.

4. Wertsicherung

a) Wir sind berechtigt, die vertraglich vereinbarte Jahresgebiihr zu erh6hen oder zu reduzieren fiir den Fall,
dass der vom Statistischen Bundesamt monatlich festgestellte Verbraucherpreisindex fiir Deutschland
(oder ein an dessen Stelle tretender Index) sich gegeniiber dem Stand bei Onlinestart verandert (Anderungs-
tatbestand). Bei Eintritt des Anderungstatbestandes kénnen wir die vereinbarte Jahresgebiihr entsprechend
den nachfolgenden Regelungen in Absatz lit b anpassen.

b) Die Anpassung erfolgt prozentual in Hohe des Durchschnitts der jahrlichen Inflationsrate in Deutschland
bezugnehmend auf das Kalenderjahr, in welchem der Onlinestart erfolgt ist.

c) Eine Anpassung der Jahresgebiihr erfolgt mit Wirkung fiir das nach erstmaligem Eintritt des Anderungs-
tatbestandes folgende Vertragsjahr. Passen wir die Jahresgebiihr nach diesem Absatz 4 an, dann erhélt der
Kunde eine entsprechende Rechnung fiir das folgende Vertragsjahr mit einer Berechnung der angepassten
Jahresgebiihr. Einer dariiberhinausgehenden gesonderten Aufforderung durch uns bedarf es fiir die Anpas-
sung nicht.

d) Tritt der Anderungstatbestand nach Anpassung der Jahresgebiihr erneut ein, so gelten die vorstehenden
Regelungen entsprechend, dann im Sinne von lit ¢, wobei auf das Kalenderjahr abgestellt wird, in welchem
die letzte Anpassung erfolgte.

5. Preisé@nderung

Nach Ende der Mindestlaufzeit und sodann jeweils zu Beginn eines neuen Vertragsjahres kdnnen wir die
Jahresgeblihr jeweils um 2,5 % zu erhéhen. Die Erhohung nach diesem Absatz 5 unterbleibt, wenn die Jah-
resverglitung fiir das neue Vertragsjahr bereits nach vorstehendem Absatz 4 erh6ht worden ist.

Nach Ablauf der vereinbarten Vertragslaufzeit und im Falle des wirksamen Ubergangs in ein Abonnement ist
die Auftragnehmerin zudem berechtigt, unabhangig von einer Wertsicherungsklausel, jedenfalls eine Anpas-
sung des Preises vorzunehmen. Die Preisanpassung erfolgt nach billigem Ermessen unter Beriicksichtigung
marktiiblicher Entwicklungen.

6. Wir versenden unsere Rechnungen per E-Mail als PDF an die vom Kunden im Bestellschein angegebene
E-Mail-Adresse. Der Kunde kann der Zusendung per E-Mail jederzeit widersprechen oder uns eine andere
E-Mail-Adresse fiir den Empfang mitteilen.

04. Stornierungskosten

Kiindigt der Kunde den Vertrag vor Beginn der Mindestlaufzeit und Freischaltung des Firmeneintrags nach
§ 648 Satz 1BGB, so konnen wir 30 % der nach dem Vertrag insgesamt geschuldeten Netto-Vergiitung ver-
langen. Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass wir uns durch die vorzeitige Vertragsbeendi-
gung héhere Aufwendungen erspart haben. Nach Freischaltung des Firmeneintrags gilt Abschnitt 5 Absatz
1 Sétze 1 bis 3.

05. Gewahrleistung

1. Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften, soweit nicht nachfolgend etwas Anderes
geregelt ist.

2. Der Kunde wird seinen Firmeneintrag innerhalb von 5 Tagen ab Mitteilung der Freischaltung auf etwaige Feh-
ler hin tberprifen. Nach Ablauf dieser Frist gilt der Firmeneintrag in der bestehenden Form als abgenommen.

Danach ist der Kunde mit Anspriichen wegen offensichtlicher, bei Freischaltung bereits vorhandener Fehler aus-
geschlossen.

3. Wir bemiihen uns, die groBtmagliche Abrufbarkeit der auf unseren Servern gespeicherten Daten sicherzustel-
len. Eine ununterbrochene Verfiigbarkeit konnen wir aber aus technischen Griinden nicht gewéhrleisten. Sind
unsere Firmen-Webseite oder einzelne Eintrage kurzzeitig nicht verfiigbar, so begriindet dies keine Anspriiche
des Kunden. Dies gilt insbesondere im Falle von Leitungsstérungen sowie wahrend regelméRig durchzufiihren-
der Wartungsarbeiten.

4. Wir behalten uns vor, unsere Webseite(n) oder Teile hiervon jederzeit zu dndern, zu ergénzen oder in Teilen zu
16schen, sofern davon der Firmeneintrag des Kunden nicht betroffen ist.

06.Haftung

1. Wir haften fiir Personenschéaden (Schaden an Leben, Kérper und Gesundheit) stets gemaf den gesetz-
lichen Vorschriften. Fir Sach- oder Vermdgensschaden, welche nicht an der Kaufsache selbst eingetreten
sind, haften wir nur bei vorsatzlichem und grob fahrldssigem Verhalten geméaR den gesetzlichen Vorschrif-
ten. In Féllen einfacher Fahrlassigkeit haften wir fir Sach- und Vermdgensschaden nur bei Verletzung ver-
tragswesentlicher Pflichten (Kardinalpflichten). Die Haftung beschrénkt sich insoweit auf den bei Vertrags-
schluss vorhersehbaren typischen Vertragsschaden. Eine Haftung fir vertragsuntypische mittelbare oder
Folgeschéaden ist in einem solchen Fall ausgeschlossen.

2. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die Haftung von Erfiillungs-
gehilfen und sonstiger Personen, deren Verhalten uns zugerechnet werden kann.

3. Zwingende gesetzliche Haftungsvorschriften, insbesondere die Haftung bei Abgabe einer Beschaffen-
heitsgarantie, arglistigem Verschweigen eines Mangels sowie die Haftung nach dem Produkthaftungsge-
setz bleiben von den vorstehenden Regelungen unberiihrt.

07. Mitwirkungspflichten | Haftung des Kunden

1. Soweit fiir die Herstellung des Firmeneintrags eine Mitwirkung des Kunden erforderlich ist (z.B. Bereit-
stellung von Daten und Fotos, Freigabe von Drehtexten, Erméglichung des Drehs vor Ort), hat der Kunde die
Mitwirkungshandlung rechtzeitig vorzunehmen. Wirkt er schuldhaft nicht mit, so wird ab Onlinestart lediglich
ein einfacher Firmeneintrag (Firma, Anschrift, Telefonnummer) geschaltet, bis der Kunde seine Mitwirkungs-
handlung nachgeholt hat. Zur Zahlung der vereinbarten Jahresgebiihr bleibt der Kunde auch in diesem Fall
verpflichtet.

2. Der Kunde versichert, zur Bereitstellung des Materials (insbesondere von Logos und Fotos) uneinge-
schrankt berechtigt zu sein und dass an dem Material keine Rechte Dritter bestehen, die einer Verwendung
des Materials im Rahmen des Firmeneintrages entgegenstehen. Er stellt insbesondere sicher, dass bei Er-
stellung einer Film-Reportage oder Bereitstellung von Fotos die Einwilligung aller Mitwirkenden bzw. ab-
gebildeten Personen zur beabsichtigten Nutzung des Films/Fotos im Rahmen des Firmeneintrages vorliegt.
Wir haften nicht, wenn ein Film/Foto wegen Widerrufs der Einwilligung durch einen betroffenen aus dem
Firmeneintrag entfernt werden muss.

3. VerstoBt die vertragsgemaRe Verwendung des Materials gegen geltendes Recht, oder werden hierdurch
Marken-, Urheber- oder sonstige Rechte eines Dritten verletzt, so sind wir berechtigt, den Firmeneintrag abzu-
schalten, bis die Rechtslage geklart ist. Soweit dies mdglich ist, werden wir vor Abschaltung mit dem Kunden
Riicksprache halten. Beziehen sich die Anspriiche nur auf Teile des Firmeneintrags (z.B. Fotos), so wird der
Firmeneintrag ohne diese Teile geschaltet. Der Kunde wird uns auf erstes Anfordern von allen Anspriichen
Dritter freistellen.

4. Der Kunde wird seinen Firmeneintrag regelmaRig auf Aktualitat priifen und uns etwaige Anderungen mit-
teilen. Fir die Richtigkeit, Vollstéandigkeit, den Inhalt und die Aktualitdt des vom Kunden tibergebenen Mate-
rials ibernehmen wir keine Haftung.

08. Rechte | Material

1. Wenn und soweit wir es (ibernehmen, Material zu erstellen oder zu lberarbeiten, verbleiben hierdurch
entstehende Rechte bei uns. Dem Auftraggeber wird fiir die Dauer des Vertrages ein einfaches Nutzungs-
recht eingerdumt, welches es ihm gestattet, das betreffende Material im Rahmen seines Firmeneintrages
zu nutzen.

2. Fur die Dauer des Vertrages gestattet der Auftraggeber dem Auftragnehmer, Material des Auftraggebers
zum Zwecke der Werbung, Produktdemonstration oder Suchmaschinenoptimierung zu verwenden (z.B. Kon-
taktdaten, Fotos und Filmvorschauen des Firmeneintrags).

09. Datenschutz

Personenbezogene Daten des Kunden werden ausschlieRlich im Rahmen der bestehenden Gesetze und
zu Zwecken der Vertragsabwicklung verwendet. Sobald die Abwicklung sémtlicher Geschéaftsvorgange mit
dem Kunden beendet ist, werden die gespeicherten personenbezogenen Daten nach Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen automatisch geldscht. Eine weitergehende Nutzung findet nur auf Grundlage einer
ausdriicklichen Einwilligung des Kunden statt, die ggf. gesondert eingeholt wird. Es gilt im Weiteren unsere
Datenschutzerklarung.

10. Anderung AGB

FirmenABC ist berechtigt, gegenstandliche AGB mittels Ankiindigungsfrist von einem Monat zu &ndern
oder zu ergénzen, vorbehaltlich solcher Klauseln, welche wesentliche Vertragsbestandteile darstellen. Die
gednderten oder erganzten Vertragsbedingungen werden dem Kunden an die von diesem im Zuge des Ver-
tragsschlusses benannte E-Mail-Adresse ubermittelt. Widerspricht der Kunde den geédnderten Vertragsbe-
dingungen nicht innerhalb von vier Wochen nach Zugang der Anderungsmitteilung, werden die Anderungen
wirksam. Im Falle eines Widerspruches ist FirmenABC berechtigt, die bestehenden vertraglichen Vereinba-
rungen ordentlich zum nachstméglichen Termin zu kiindigen.

11. Schlussbestimmungen

1. Der Vertrag unterliegt deutschem Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gerichtsstand ist Miinchen,
wenn der Kunde Kaufmann ist. Uns bleibt es dariiber hinaus vorbehalten, Anspriiche gegeniiber dem Kunden
auch vor dem fiir seinen Sitz zustandigen Gericht geltend zu machen.

2. Die Auftragnehmerin behélt sich die Anderung dieser AGB vor. Die Ungiiltigkeit einzelner Bestimmungen
dieser AGB beriihrt die Giiltigkeit der ibrigen Bestimmungen nicht. Anstelle der ungdiltigen Bestimmung tritt
eine giiltige Bestimmung, die ersterer nach deren Sinn und Zweck rechtlich und wirtschaftlich am nédchsten
kommt.



